UNSERE HOTELS Information und Buchung: hotel.nuernberg.de | Telefon: +49 911 2336 121

A & O Hotel and Hostel Niirnberg Hauptbahnhof % % Karte Seite 16 map page 16 (50 )

Adresse / address Betten / Zimmer Preise inkl. Friihstlick Ausstattung / comfort Entfernung distance (km)
(beds / rooms) prices incl. breakfast

BahnhofstraBe 13-15 374 /116 EZ 39-174 € wlzal/ s @ s

90402 Nirnberg DZ 48-186 € 8 B . . .

pEea B-8:

Tel. 0911 3091684400, Fax 030 809475190

booking@aohostels.com

www.aohostels.com/de/nuernberg Mehrbettzimmer
4 bis 6 Betten: 13 -37 €

Das A&O Niirnberg bietet Ihnen neben den modernen EZ/DZ sowie 4-6
Bett-Zimmern auch 2 Tagungsrdume zum Ausruhen und Arbeiten. Die
groBe Lobby und die Bar auf der Dachterrasse laden zum gemitlichen
Verweilen ein. 24h-Rezeption, WLAN im ganzen Haus.

. 1' -
The A&O Nuremberg offers you both modern SGL/DBL and multiple bed pmym— . e
rooms as well as 2 conference rooms to relax and work. The large (ki
lobby as well as the bar on the rooftop terrace, invite you to relax and HOTEL .j

have fun after a full day. 24h-reception desk, Wi-Fi throughout the hotel.

Burg-Jugendherberge [ Youth Hostel Nirnberg Karte Seite 16 map page 16 F

Adresse / address Betten / Zimmer Preise inkl. Frihstlick Ausstattung / comfort Entfernung distance (km)
(beds / rooms) prices incl. breakfast

T LA 5 @

Tel. 0911 230936-0, Fax 0911 230936-28 DZ89€ o =) 2 '

nuernberg@jugendherberge.de
www.nuernberg.jugendherberge.de

In 93 Zimmern mit insgesamt 355 Betten kdnnen die Gaste in einem ganz
besonderen Ambiente stilvoll und komfortabel Gbernachten. Alle Zimmer
sind mit Dusche und WC ausgestattet. Wir bieten Ihnen moderne EZ/DZ und
4-6 Bett-Zimmer. Des Weiteren verfligt unser Haus Uber 9 modernst
eingerichtete Tagungsraume und einen historischen Saal fiir 199 Personen.
Auch die Bar ladt zum Verweilen ein. 24 h Rezeption und kostenlos WLAN.

In 93 rooms with 355 beds, guests can enjoy in a very special ambience a
stylish and comfortable stay. All rooms are equipped with ensuite shower
and toilet. We offer modern single / double and 4-6 bed rooms.
Furthermore, our hostel has 9 modernly furnished

conference rooms and a historic hall for 199 persons. JE TR ey

The bar is also quite inviting. A e Skt

24-hour reception and free Wi-Fi. Ay jugendherbenge,da

KNAUS Campingpark Niirnberg frteseite 17 mappage 17 (Y He

Adresse / address Entfernung distance (km)
Hans-Kalb-Str. 56 Stellplatz / site: ab 13,90 €/ Nacht

90471 Niiberg from 13,90 €/ night 12 2
Tel. 0911 9812717, Fax 0911 9812718 s B s
nuernberg@knauscamp.de Mobilheim / mobile home:  ab 105-139 €/ Nacht

GPS: 49° 25'23“N, 11° 7' 17" O Preise Stand 2016

www.knauscamp.de/nuernberg

Ganzjahrig gedffnet, Haustiere willkommen. Mitten in der Stadt und doch

im Grinen: Der KNAUS Campingpark Niirnberg im Volkspark Dutzendteich,
zwischen Messegelande, Grundig Stadion und Stadion-Freibad bietet schon
durch seine Lage viele Mdglichkeiten. Die historische Altstadt mit der be-
rihmten Burg ist nur 5 km entfernt und auch mit 6ffentlichen Verkehrsmit-
teln gut zu erreichen. Kultur und Unterhaltung findet man in den zahlreichen
Museen und bei den bunten kulturellen Veranstaltungen der Stadt Nirnberg.

ded by a green environment: The KNAUS Campsite Nuremberg in the Dut-

zendteich public park is optimally located between the exhibition grounds,

the Grundig Stadium and the Stadium outdoor swimming pool. The historic KHE&LUS
Old Town with the famous castle is only 5 km away and easy to reach by

public transport. Culture and entertainment can be found in the many

museums and the City of Nuremberg'‘s colorful cultural events.

Open all year long; pets welcome. In the heart of the city and yet surroun-
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Online Buchung von iiber 120 Hotels

24 Stunden am Tag finden Sie die taglich verfligbaren Zimmer
von Uber 120 Hotels unter hotel.nuernberg.de

Darlber hinaus aktuelle Angebote und Pakete unter
pauschalen-nuernberg.de

Online-Information rund um Niirnberg

Sie suchen authentische Informationen zu Nurnberg?
Dann besuchen Sie uns auf tourismus.nuernberg.de

Mit dem Nirnberg Newsletter verpassen

Sie bestimmt nichts mehr! Einfach kostenlos
unter tourismus.nuernberg.de/newsletter
abonnieren und immer erfahren, was es in
Nirnberg Neues gibt.

16

Online Booking from over 120 Hotels

Find available rooms from over 120 hotels 24 hours a day
under hotel.nuernberg.de

In addition, current offers and package deals under
pauschalen-nuernberg.de

Online Information on Nuremberg

You are looking for authentic information on Nuremberg?
Then visit our website at tourismus.nuernberg.de

With the Nuremberg Newsletter you won 't miss anything! Get a free
subscription to it under tourismus.nuremberg.de/newsletter
and discover what else is new in Nuremberg.
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| Bis 5. Marz
Bayer.-Tchechische
Landesausstellung
Karl IV. Prag-Nbg.

| 1. Mai bis

10. September
Erfahrungsfeld zur
Entfaltung der Sinne

| 6. Mai
Blaue Nacht -
»~Wahrheit(en)“

| 20. bis 27. Mai

Nbg. Versicherungscup
WTA Damentennis-
Turnier

| 23. Mai bis 4. Juni

und 7. bis 18. Juni
Richard Wagner: Der
Ring der Nibelungen
- Zyklen 2017

| 14. bis 18. Juni
Frankisches Bierfest

| 23. Juni - 2. Juli
66. Internat. Orgel-
woche Musica Sacra

| Juni / Juli

DTM - 75. Internat.
Norisring Speed-
weekend

| 13. Juli - 12. November
Ausstellung - Luther,
Kolumbus und die
Folgen

| 23. Juli und 5. August
Klassik Open Air

| 28. bis 30. Juli
41. Bardentreffen

| 14. bis 25. September
46. Niirnberger
Altstadtfest

| Until March 5
Bavar.-Czech State
Exhibition Charles IV.
Prague / Nuremberg

| May 1 -

September 10
Playground of the
Senses

| May 6
The Blue Night -
»Jruth(es)”

| May 20 - 27
Nuremberg Insurance
Cup WTA Ladies Tour-
nament

| May 23 - June 4

and June 7 - 18
Richard Wagner: The
Ring of the Nibelung
- Cycles 2017

| June 14 - 18
Franc. Beer Festival

| June 23 - July 2
66" Int‘l. Organ
Week Musica Sacra

| June / July

DTM - 75t Int‘l.
Norisring Speed
Weekend

| July 13 - November 12
Exhibition - Luther,
Columbus and the
Consequences

| July 23 and August 5
Classic Open Air

| July 28 - 30

41t Gathering of the
Bards

| September 14 - 25
Old Town Festival

Furth
www.fuerth.de

| 10. bis 12. Marz
Klezmer Festival
Intermezzo

| Mai bis September
Freilichtbiihne -
Tanz, Theater, Kino
und Musik

| 2. bis 4. Juni
New Orleans
Festival

| 23. bis 24. Juni
Grafflmarkt

| 23. Juni bis 2. Juli
LESEN! 2017

| 24. bis 25. Juni
Metropolmarathon

| 1. Juli

Sparda Bank
classic night

| 8. Juli

Klassik Open Air

| 7. bis 9. Juli
Flrth Festival

| 15. bis
16. September
Grafflmarkt

| 22. bis

24. September
Stadt(ver)fiihrungen
Nurnberg und Firth

| 30. September bis
11. Oktober
Michaelis-Kirchweih

| 8. Oktober
Erntedankfestzug

Furth

| March 10 - 12
Klezmer Festival
Intermezzo

| May - September
Open Air Theater -
Dance, Theater,
Cinema and Music

| June 2 - 4
New Orleans
Festival

| June 23 - 24
Flea Market

| June 23 - July 2
READ! 2017

| June 24 - 25
Metropolitan
Marathon

| July 1
Sparda Bank
classic night

[ July 8
Classic Open Air

| July 7 -9
Fiirth Festival

| September 15 - 16
Grafflmarkt

| September 22 - 24
City Sampler Tours
Nuremberg and
Fiirth

| September 30 -
October 11

St. Michael‘s

Beer Festival

| October 8

Thanksgiving
Parade

Kirchweih Fiirtl




Erlangen

gkirchweih / Beer Festival Erlangen

Erlangen

erlangen-marketing.de

| 18. bis 19. Marz
37. Internationaler
Ostereiermarkt

| 1. Mai

24. Erlanger Radli
Fahrradrallye flr die
ganze Familie

| 19. bis 28. Mai
20. Internat. Figuren-
theaterfestival

| 1. bis 12. Juni
262 Jahre Erlanger
Bergkirchweih

| 25. Juni
11. Tag der
Erlanger Altstadt

| 29. Juni bis 6. August
Erlanger
SchlossStrand

| 20. Juli
Klassik am Berg

| 23. Juli
Jazz am See

| 26. Juli
Klassik am See

| 28. bis 30. Juli
Altstadtfest

| 19. bis 20. August
40. Erlanger
Marktplatzfest

| 24. bis 27. August
37. Erlanger
Poetenfest

| 25. November 2016
bis 7. Januar 2017
Erlangen on Ice

| March 18 - 19
37t International
Easter Egg Market

| May 1

24t Erlanger Radli
Bicycle Rallye for the
Whole Family

| May 19 - 28
20t Int‘l. Puppet
Theatre Festival

| Junel-12

262 Years of the
Erlangen Beer
Festival

| June 25
11* Erlangen
Old Town Day

| June 29 - August 6
Erlangen
Palace Beach

| July 20
Classics at the
»Berg” (beer
festival area)

| July 23
Jazz at the Lake

| July 26
Classics at the Lake

| July 28 - 30
Old Town Festival

| August 19 - 20
40t Erlangen
Market Square
Festival

| August 24 - 27
37t Poets Festival

| November 25, 2016
- January 7, 2017
Erlangen on Ice

Schwabach
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Schwabach

www.schwabach.de

| 28. Februar
Faschingsumzug

| 18. Marz
Kneipenfieber

| 14. bis 17. April
GroRe Osterschau

| 5. bis 9. Mai
Kinderkirchweih

| 16. bis 18. Juni
Wirtefest

| 8. Juli
»Sommerglanz“
Stadtparkfest

| 20. bis 23. Juli
Biirgerfest
(Altstadtfest)

| 5.-20. August
ORTUNG X - Kunst-
tage im Zeichen des
Goldes

| 15. bis
24, September
Herbstkirchweih

| 8. Oktober
Goldene Meilen -
RIBE-Citylauf

| 22. Oktober
Schwabach trempelt

| 29. Oktober

»Wir sind so frei“
Festakt zum Reformati-
onsjubilaum

| 4. bis 12. November
20 Jahre LesArt -
Literaturtage

| February 28
Carnival Parade

| March 18
Pub Fever
Live Music

| April 14 - 17
Large Easter Show

| May 5 -9
Children‘s Fair

| June 17 - 18
Gastronomic
Festival

| July 8
»Summer Splendour*
City Park

| July 20 - 23
Citizen‘s Festival
(Old Town Festival)

| August 5 - 20
ORTUNG X -
Art Days

| September 15 - 24
Fall Fair

| October 8
Golden Miles -
RIBE City Marathon

| October 22
Schwabach
Flea Market

| October 29

»We take that
liberty« - Festive
Celebration of the
500 Anniversary of
Reformation

| November 4 - 12
20t LesArt -
Literature Days
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Nirnberg

| 1. -24. Dezember
Niirnberger Christ-
kindlesmarkt und
Kinderweihnacht

| 14. Dezember
Lichterzug
Niirnberger
Schulkinder

Furth

| 30. November -
23. Dezember

Weihnachtsmarkt

Firther Freiheit

| 8.-17. Dezember
Altstadt
Weihnachtsmarkt

Erlangen

| 29. November -
24. Dezember

Erlanger

Waldweihnacht

| 29. November -
23. Dezember

Historischer

Weihnachtsmarkt

| 29. November -
24. Dezember

Altstadter

Weihnachtsmarkt

Schwabach

| 8.-10. Dezember
14. - 17. Dezember
Weihnachtsmarkt

| 10. Dezember
Lichterschiffchen-
fahren

Nuremberg

| December 1 - 24
Christmas Market
with Children‘s
Christmas Market

| December 14
Lantern Procession
of the Nuremberg
Schoolchildren

Furth

| November 30 -
December 23

Christmas Market

with Medieval Market

| December 8 - 17
Old Town Christmas
Market

Erlangen

| November 29 -
December 24
Christmas Market

| November 29 -
December 23

Historical

Christmas Market

| November 29 -
December 24

Old Town

Christmas Market

Schwabach

| December 8 - 10
December 14 - 17
Christmas Market

| December 10
Small illuminated
boats on the
Schwabach River
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GASTAUFNAHME- UND VERMITTLUNGSBEDINGUNGEN
FUR BEHERBERGUNGSLEISTUNGEN

Sehr geehrte Gaste der Stadt Niirnberg,

die nachfolgenden Gastaufnahmebedingungen werden, soweit
wirksam vereinbart, Inhalt des Gastaufnahmevertrages, der
im Buchungsfalle zwischen lhnen und dem gewerblichen
Beherbergungsbetrieb, Ferienwohnungs- oder Privatvermieter
- nachstehend einheitlich ,,Gastgeber” genannt - zu Stande
kommt. Sie regeln gleichzeitig das Vermittlungsverhaltnis
zwischen lhnen und der Congress- und Tourismus-Zentrale
Niirnberg - nachstehend ,,CTZ“ abgekirzt. Bitte lesen

hedi

Sie diese Gastaufnah daher vor ihrer

Buchung sorgfaltig durch.

1. Stellung der CTZ;
Geltungsbereich dieser Vertragsbedingungen

1.1. Die CTZ ist Betreiber der jeweiligen Internetauftritte bzw.
Herausgeberin entsprechender Gastgeberverzeichnisse. Soweit
die CTZ Unterkinfte vermittelt, hat sie zusatzlich die Stellung
eines Reisevermittlers.

1.2. Die CTZ ist in keinem Fall Vertragspartner des im Buchungs-
falle zu Stande kommenden Gastaufnahmevertrages. Sie haftet
daher nicht fiir die Angaben des Gastgebers zu Preisen und
Leistungen, fur die Leistungserbringung selbst sowie fiir
Leistungsmangel. Eine etwaige Haftung der CTZ aus dem
Vermittlungsvertrag und aus gesetzlichen Bestimmungen, insbe-
sondere nach zwingenden Vorschriften tber Teledienste und den
elektronischen Geschaftsverkehr bleibt hiervon unberihrt.

2. Vertragsschluss

2.1. Fur alle Buchungsarten gilt:

a) Grundlage des Angebots des Gastgebers und der
Buchung des Gastes sind die Beschreibung der Unterkunft
und die ergéanzenden Informationen in der Buchungsgrund-
lage (z.B. Klassifizierungserlauterungen) soweit diese dem
Gast bei der Buchung vorliegen.

b) Entsprechend den gesetzlichen Verpflichtungen wird der
Gast darauf hingewiesen, dass nach den gesetzlichen Vor-
schriften (§ 3129 Abs. 2 Satz 1 Ziff. 9 BGB) bei Gastaufnahme-
vertragen, die im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Telefonanrufe,
Telekopien, E-Mails, Giber Mobilfunkdienst versendete Nach-
richten (SMS) sowie Rundfunk und Telemedien) abgeschlossen
wurden, kein Widerrufsrecht besteht, sondern lediglich die
gesetzlichen Regelungen Uber die Nichtinanspruchnahme von
Mietleistungen (§ 537 BGB) gelten (siehe hierzu auch Ziff. 6
dieser Gastaufnahmebedingungen). Ein Widerrufsrecht besteht
jedoch, wenn der Gastaufnahmevertrag auerhalb von Ge-
schaftsraumen geschlossen worden ist, es sei denn, die miind-
lichen Verhandlungen, auf denen der Vertragsschluss beruht,
sind auf vorhergehende Bestellung von lhnen als Verbraucher
geflihrt worden; im letztgenannten Fall besteht ein Widerrufs-
recht ebenfalls nicht.

2.2. Fir die Buchung, die miindlich, telefonisch, schrift-
lich, per E-Mail oder per Telefax erfolgt, gilt:

a) Mit der Buchung bietet der Gast dem Gastgeber den Ab-
schluss des Gastaufnahmevertrages verbindlich an.

b) Bei Buchungen durch Firmen, Reisebiiros, Reiseveranstalter,
Vereine, Volkshochschulen, Schulen, Schulklassen oder anderen
Gruppen ist Auftraggeber und damit Vertragspartner des Gast-
gebers und Zahlungspflichtiger die jeweilige Institution, soweit
mit dem Gastgeber nicht ausdriicklich vereinbart ist, dass die
buchende Person lediglich als Vertreter der Gruppenmitglieder
auftritt.

c) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Annahmeerklarung
des Gastgebers (Buchungsbestatigung) beim Gast zustande. Sie
bedarf keiner Form, so dass auch miindliche und telefoni-
sche Bestatigungen fir den Gast und den Gastgeber
rechtsverbindlich sind. Im Regelfall wird der Gastgeber dem
Gast bei mindlich oder telefonisch erfolgten Buchungsbestati-
gungen zusatzlich eine schriftliche Ausfertigung der Buchungs-
bestatigung Ubermitteln. Miindliche oder telefonische Buchun-
gen durch den Gast flihren bei entsprechender verbindlicher
miundlicher oder telefonischer Bestatigung durch den Gastgeber

jedoch auch dann zum verbindlichen Vertragsabschluss,
wenn dem Gast die entsprechende schriftliche zusétzliche Ausfer-
tigung der Buchungsbestatigung nicht zugeht.

d) Unterbreitet der Gastgeber dem Gast auf dessen Wunsch
hin ein spezielles Angebot, so liegt darin, abweichend von den
vorstehenden Regelungen, ein verbindliches Vertragsange-
bot des Gastgebers an den Gast, soweit es sich hierbei
nicht um eine unverbindliche Auskunft iiber verfiigbare
Unterkunft und Preise handelt. In diesen Fallen kommt der
Vertrag, ohne dass es einer entsprechenden Rickbestatigung
durch den Gastgeber bedarf, zu Stande, wenn der Gast dieses
Angebot innerhalb einer im Angebot gegebenenfalls genannten
Frist ohne Einschrankungen, Anderungen oder Erweiterungen
durch ausdriickliche Erkldarung, Anzahlung, Restzahlung oder
Inanspruchnahme der Unterkunft annimmt.

2.3. Bei Buchungen, die im Internet erfolgen, gilt fir den
Vertragsabschluss:

a) Mit Betatigung des Buttons (der Schaltflache) ,,zahlungs-
pflichtig buchen* bietet der Gast dem Gastgeber den
Abschluss des Gastaufnahmevertrages verbindlich an.

b) Die Ubermittlung des Vertragsangebots durch Betétigung des
Buttons ,zahlungspflichtig buchen” begriindet keinen Anspruch
des Gastes auf das Zustandekommen eines Gastaufnah-
mevertrages entsprechend seiner Buchungsangaben.
c) Der Gastaufnahmevertrag kommt mit Zugang und Darstel-
lung der Buchungsbestatigung am Bildschirm des Gastes zu
Stande (Buchung in Echtzeit). Dem Gast wird die Méglichkeit
zur Speicherung und zum Ausdruck der Buchungsbe-
statigung angeboten. Die Verbindlichkeit des Gastaufnah-
mevertrages ist jedoch nicht davon abhangig, dass der Gast
diese Moglichkeiten zur Speicherung oder zum Ausdruck nutzt.
Im Regelfall erhalt der Gast zusatzlich eine Ausfertigung der
Buchungsbestatigung per E-Mail, E-Mail-Anhang, Post oder Fax
Ubermittelt. Der Zugang einer solchen zusatzlich Gbermittelten
Buchungsbestatigung ist jedoch nicht Voraussetzung fir die
Rechtsverbindlichkeit des Gastaufnahmevertrages.

3. Preise und Leistungen

3.1. Die in der Buchungsgrundlage (Gastgeberverzeichnis,
Angebot des Gastgebers, Internet) angegebenen Preise sind
Endpreise und schlieBen die gesetzliche Mehrwertsteuer und
alle Nebenkosten ein, soweit bezlglich der Nebenkosten nichts
anders angegeben ist. Gesondert anfallen und ausgewiesen sein
koénnen Kurbeitrag/Kurtaxe sowie Entgelte fiir verbrauchsab-
héngig abgerechnete Leistungen (z.B. Strom, Gas, Wasser,
Kaminholz) und fiir Wahl- und Zusatzleistungen, die erst vor Ort
gebucht oder in Anspruch genommen werden.

3.2. Die vom Gastgeber geschuldeten Leistungen ergeben sich
ausschlieflich aus dem Inhalt der Buchungsbestétigung, den
Angaben zur Unterkunft und den Leistungen des Gastgebers in
der Buchungsgrundlage sowie aus etwa erganzend mit hnen
ausdricklich getroffenen Vereinbarungen.

4, Zahlung

4.1. Die Falligkeit von Anzahlung und Restzahlung richtet sich
nach der zwischen dem Gast und dem Gastgeber getroffenen
und in der Buchungsbestatigung vermerkten Vereinbarung. Ist
eine besondere Vereinbarung nicht getroffen worden, so ist der
gesamte Unterkunftspreis einschlieBlich der Entgelte fir Neben-
kosten und Zusatzleistungen zum Aufenthaltsende zahlungsfal-
lig und an den Gastgeber zu bezahlen.

4.2. Der Gastgeber kann nach Vertragsabschluss eine Anzah-
lung von bis zu 20% des Gesamtpreises der Unterkunftsleis-
tungen und gebuchter Zusatzleistungen verlangen, soweit im
Einzelfall zur Hohe der Anzahlung nichts anderes vereinbart ist.

4.3. Zahlungen in Fremdwahrungen sind nicht méglich. Kreditkar-
tenzahlungen sind nur méglich, wenn dies vereinbart oder vom
Gastgeber allgemein durch Aushang angeboten wird. Zahlungen
am Aufenthaltsende sind nicht durch Uberweisung méglich.

4.4. Erfolgt durch den Gast eine vereinbarte Anzahlung trotz

einer Mahnung des Gastgebers mit angemessener Fristset-
zung nicht oder nicht vollstandig innerhalb der angegebenen
Frist, so ist der Gastgeber, soweit er selbst zur Erbringung der
vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist und soweit
kein gesetzliches oder vertragliches Zuriickbehaltungsrecht
des Gastes besteht, berechtigt, vom Vertrag mit dem Gast zu-
riickzutreten und von ihm Ricktrittskosten gemaR Ziff. 5 dieser
Bedingungen zu fordern.

5. An- und Abreise

5.1. Die Anreise des Gastes hat zum vereinbarten Zeitpunkt,
ohne besondere Vereinbarung spatestens bis 18:00 Uhr zu
erfolgen.

5.2. Fir spatere Anreisen gilt:

a) Der Gast ist verpflichtet, dem Gastgeber spatestens bis 18:00
Uhr oder zum vereinbarten Anreisezeitpunkt Mitteilung zu machen,
falls er verspatet anreist oder die gebuchte Unterkunft bei mehrta-
gigen Aufenthalten erst an einem Folgetag beziehen will.

b) Erfolgt eine fristgerechte Mitteilung nicht, ist der Gastgeber
berechtigt, die Unterkunft anderweitig zu belegen. Fir die Zeit
der Nichtbelegung gelten die Bestimmungen Uber den Riicktritt
bzw. die Nichtanreise des Gastes in diesem Gastaufnahmebedin-
gungen entsprechend.

c) Fiir Belegungszeiten, in denen der Gast aufgrund verspateter
Anreise die Unterkunft nicht in Anspruch nimmt, gelten die Be-
stimmungen dber den Riicktritt bzw. die Nichtanreise des Gastes
in diesem Gastaufnahmebedingungen entsprechend. Der Gast
hat fir solche Belegungszeiten keine Zahlungen an den Gastge-
ber zu leisten, wenn der Gastgeber vertraglich oder gesetzlich
fur die Grinde der spateren Ankunft bzw. der Nichtbelegung
einzustehen hat.

5.3. Die Freimachung der Unterkunft des Gastes hat zum verein-
barten Zeitpunkt, ohne besondere Vereinbarung spatestens bis
12:00 Uhr des Abreisetages zu erfolgen. Bei nicht fristgemaRer
Raumung der Unterkunft kann der Gastgeber eine entsprechende
Mehrvergitung verlangen. Die Geltendmachung eines weiter-
gehenden Schadens bleibt dem Gastgeber vorbehalten. Ein An-
spruch der Nutzungen der Einrichtungen des Unterkunftsbetriebs
des Gastgebers nach 12:00 Uhr des Abreisetages besteht nur im
Falle eines diesbezliglichen allgemeinen Hinweis des Gastgebers
oder einer mit dieser im Einzelfall getroffenen Vereinbarung.

6. Riicktritt und Nichtanreise

6.1. Fur Ricktritt und Nichtanreise gilt, abhangig von der vom
Gastgeber gewahlten Buchungsart:

a) Bei der Standard-Buchung wird die Buchung vom Hotel
grundsatzlich bis 18.00 Uhr Ortszeit aufrechterhalten. Bei
Nicht-Anreise bis 18.00 Uhr Ortszeit wird die Buchung vom Hotel
fiir den Gast kostenfrei aufgehoben. Ein Anspruch auf Unter-
bringung besteht danach nicht mehr. Verzdgert sich die Anreise
des Gastes so, dass seine Ankunft erst nach 18.00 Uhr Ortszeit
erfolgen kann, so muss das Hotel vom Buchenden/Gast direkt
Uiber die verspatete Ankunft und die voraussichtliche Anreisezeit
informiert werden.

b) Eine garantierte Buchung ist nur mit Eingabe von Kredit-
kartendaten mdglich. In diesem Fall wird Buchung vom Hotel bis
08:00 Uhr des Folgetages aufrechterhalten und die Unterkunft
freigehalten. Bei garantierten Buchungen ist ein kostenfreier
Ruicktritt nur mdglich, wenn diesbezlglich mit dem Gastgeber
eine ausdrickliche Vereinbarung getroffen wurde.

6.2. Soweit eine garantierte Buchung nach Ziffer 2.1 lit. b)
erfolgt und gegebenenfalls ein fiir eine kostenlose Stornierung
vereinbartes Ricktrittsrecht nicht oder nicht fristgerecht aus-
gelibt worden ist oder der Aufenthalt bei der Standardbuchung
angetreten ist, bleibt Im Falle des Ricktritts, der Nichtanreise
oder der vorzeitigen Abreise der Anspruch des Gastgebers auf
Bezahlung des vereinbarten Aufenthaltspreises fiir die verein-
barte Aufenthaltsdauer einschlieBlich des Verpflegungsanteils,
bestehen. Mit dem Zahlungsanspruch, welcher dem Gastgeber
zusteht, kann dieser im Falle einer entsprechenden Erméchti-
gung die Kreditkarte des Gastgebers belasten. Der Gastgeber
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hat sich Einnahmen aus einer anderweitigen Verwendung der

Unterkunft und ersparte Aufwendungen anrechnen zu lassen.

6.3. Der Gastgeber hat sich im Rahmen seines gewéhnlichen
Geschaftsbetriebes, ohne Verpflichtung zu besonderen Anstren-
gungen und unter Beriicksichtigung des besonderen Charakters
der gebuchten Unterkunft (z.B. Nichtraucherzimmer, Familien-
zimmer) um eine anderweitige Verwendung der Unterkunft zu
bemihen.

6.4. Nach den von der Rechtsprechung anerkannten Prozent-
satzen flr die Bemessung ersparter Aufwendungen, hat der
Gast, bzw. der Auftraggeber an den Beherbergungsbetrieb
die folgenden Betrage zu bezahlen, jeweils bezogen auf den
gesamten Preis der Unterkunftsleistungen (einschlieBlich aller
Nebenkosten):

Bei Ferienwohnungen/Unterkiinften

ohne Verpflegung 90%
Bei Ubernachtung/Friihstiick 80%
Bei Halbpension 70%
Bei Vollpension 60%

6.5. Dem Gast bleibt es ausdriicklich vorbehalten, dem Gastge-
ber nachzuweisen, dass dessen ersparte Aufwendungen héher
sind, als die vorstehend berlcksichtigten Abziige, bzw. dass eine
anderweitige Verwendung der Unterkunftsleistungen stattgefun-
den hat bzw. der Gastgeber Einkinfte aus einer anderweitigen
Verwendung erhalten hat. Im Falle eines solchen Nachweises
sind der Gast bzw. der Auftraggeber nur verpflichtet, den ent-
sprechend geringeren Betrag zu bezahlen.

6.6. Der Abschluss einer Reiseriicktrittskostenver-
sicherung wird dringend empfohlen.

6.7. Ricktrittserklarungen sollen an Werktagen (ohne Samsta-
ge) zwischen 8:00 Uhr und 16:30 Uhr, freitags zwischen 8:00
Uhr und 15:00 Uhr ausschlieBlich direkt an die CTZ gerichtet
werden, auBerhalb dieser Zeit ausschlieRlich direkt an den
Gastgeber.

AGB

7. Pflichten des Gastes; Kiindigung durch den Gast

7.1. Der Gast ist verpflichtet, dem Gastgeber auftretende
Méngel und Stérungen unverziglich anzuzeigen und Abhilfe zu
verlangen. Unterbleibt diese Mangelanzeige des Gastes schuld-
haft, kdnnen Anspriiche des Gastes an den Gastgeber ganz oder
teilweise entfallen.

7.2. Der Gast kann den Vertrag nur bei erheblichen Mangeln
oder Stérungen kiindigen. Der Gast hat dem Gastgeber zuvor im
Rahmen der Mangelanzeige eine angemessene Frist zur Abhilfe
zu setzen, es sei denn, dass die Abhilfe unmdglich ist, vom Gast-
geber verweigert wird oder die sofortige Kiindigung durch ein
besonderes, dem Gastgeber erkennbares Interesse des Gastes
sachlich gerechtfertigt ist oder dem Gast aus solchen Griinden
die Fortsetzung des Aufenthalts objektiv unzumutbar ist.

8. Haftungsbeschrankung

8.1. Die Haftung des Gastgebers aus dem Gastaufnahmever-
trag nach § 536a BGB fiir Schaden, die nicht aus der Verletzung
des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit resultieren, ist
ausgeschlossen, soweit sie nicht auf einer vorsatzlichen oder
grob fahrlassigen Pflichtverletzung des Gastgebers oder eines
der gesetzlichen Vertreter oder Erflillungsgehilfen des Gastgebers
beruht.

8.2. Der Gastgeber haftet nicht fir Leistungsstérungen im
Zusammenhang mit Leistungen, die wahrend des Aufenthalts
flr den Gast erkennbar als Fremdleistungen lediglich vermittelt
werden (z.B. Ausfliige, Eintrittskarten, Karten fiir Beférderungs-
leistungen, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Ausstellun-
gen usw.). Entsprechendes gilt fir Fremdleistungen, die vom
Gastgeber bereits zusammen mit der Buchung der Unterkunft
vermittelt werden, soweit diese in der Ausschreibung bzw.

der Buchungsbestatigung ausdriicklich als Fremdleistungen
gekennzeichnet sind.

9. Alternative Streitbeilegung; Rechtswahl und
Gerichtsstand

9.1. Der Gastgeber weist im Hinblick auf das Gesetz lber Ver-
braucherstreitbeilegung darauf hin, dass bei Drucklegung dieser
Gastaufnahmebedingungen wesentliche Bestimmungen dieses
Gesetzes noch nicht in Kraft getreten waren. Der Gastgeber
nimmt derzeit nicht an einer freiwilligen Verbraucherstreitbeile-
gung teil. Sofern die Teilnahme an einer Einrichtung zur Verbrau-
cherstreitbeilegung nach Drucklegung dieser Gastaufnahmebe-
dingungen fiir den Gastgeber verpflichtend wiirde, wird der Gast
hierliber in geeigneter Form informiert. Fiir alle Gastaufnahme-
vertrage, die im elektronischen Rechtsverkehr geschlossen wur-
den, wird auf die europdische Online-Streitbeilegungs-Plattform
http://ec.europa.eu/consumers/odr/ hingewiesen.

9.2, Auf das Vertragsverhaltnis zwischen dem Gastgeber und
dem Gast findet ausschlieBlich deutsches Recht Anwendung.
Entsprechendes gilt fiir das sonstige Rechtsverhaltnis.

9.3. Der Gast kann den Gastgeber nur an dessen Sitz verklagen.

9.4. Fir Klagen des Gastgebers gegen den Gast ist dessen
Wohnsitz maRgebend. Fir Klagen gegen Gaste, die Kaufleute,
juristische Personen des &ffentlichen oder privaten Rechts oder
Personen sind, die ihren Wohn-/Geschéftssitz oder gewdhn-
lichen Aufenthaltsort im Ausland haben, oder deren Wohn-/
Geschaftssitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der
Klageerhebung nicht bekannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz
des Gastgebers vereinbart.

9.5. Die Bestimmungen Ziff. 9.2 bis 9.4 gelten nicht, wenn und
insoweit auf den Vertrag anwendbare, nicht abdingbare Bestim-
mungen der Européischen Union oder andere internationale
Bestimmungen anwendbar sind.

© Urheberrechtlich geschiitzt; Noll & Hitten Rechts-
anwalte; Stuttgart | Miinchen; 2004-2017

GENERAL TERMS AND CONDITIONS FOR ACCOMMODATION
AND AGENCY SERVICES FOR ACCOMMODATION

Dear Guests of the City of Nuremberg,

The following terms and conditions for accommodation will, to
the extent effectively agreed, become the content of the ac-
commodation contract, which is concluded in case of a booking
between you and the commercial accommodation provider,
holiday home or private renter - hereinafter referred to as
"Host". At the same time they regulate the contrac-
tual relationship between you and the Congress- und
Tourismus-Zentrale Niirnberg - herein-after abbrevia-
ted as "CTZ". Please read through these general terms
and conditions for accommodation carefully.

1. Position of CTZ; Scope of these contract terms

1.1. The CTZ is the user of the respective website or publisher
of the corresponding lists of Hosts. To the extent that the CTZ
arranges accommodation, it has the additional function of a
travel agent.

1.2. The CTZ is in no case a contracting party of the accommo-
dation contract concluded in the case of a booking. It is there-
fore not liable for the information given by the Host regarding
prices and services, for the service provision itself as well as for
the defects in performance. A possible liability of the CTZ from
the agency services contract and from statutory provisions, in
particular according to imperative regulations of teleservices
and electronic business transactions remain unaffected.

2. Conclusion of contract

2.1. The following applies for all types of bookings:
a) The basis for the offer by the Host and the booking of the
Guest are the description of the accommodation and the
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supplementary information in the basis for the booking (e.g.
classification explanations) to the extent these are available to
the Guest at the time of booking.

b) According to the statutory obligations it was pointed out to
the Guest that pursuant to the legal provisions (§ 312g para.

2 sent. 1 subpara. 9 BGB) for accommaodation contracts which
were concluded by distance selling (letters, catalogues, telepho-
ne calls, telecopiers, e-mails, short message services (SMS) as
well as radio and telecommunications media), no revocation
right exists, but rather solely the legal regulations on non-
utilization of rental services (§ 537 BGB) apply (see also point 6
of these terms and conditions for accommodation).

A revocation right does exist, however, if the accommodation
contract was concluded outside the business premises, unless
the verbal negotiations, which the conclusion of the contract is
based on, were conducted by a preceding order from you as a
consumer; in the last-mentioned case a revocation right does
not exist either.

2.2. The following applies for the booking be it made verbally,
by telephone, in writing, by e-mail or by telefax:

a) By booking accommodation the Guest offers the Host the
conclusion of the contract with binding force.

b) For bookings by firms, travel agents, tour operators, associ-
ations, evening schools, schools, school classes or other groups
the respective institution is the client, and hence contracting
party and the party liable for payment, unless expressly agreed
with the Host, that the person making the booking acts solely as
a representative of the group members.

c) The contract is concluded with the receipt of the declaration
of acceptance of the Host (booking confirmation) by the Guest. It
requires no specific form, so that verbal and telephone con-

firmations are also legally binding for the Guest and the
Host. As a rule for verbal or telephone booking confirmations
the Host will send the Guest an additional written copy of the
booking confirmation. However, verbal or telephone bookings by
the Guest lead by corresponding binding verbal or telephone con-
firmation by the Host to a binding conclusion of a contract,
even if the corresponding additional written copy of the booking
confirmation is not received by the Guest.

d) If the Host presents a special offer to the Guest upon his
request, this represents, deviating from the above regulations,
a binding contractual offer by the Host to the Guest,
unless it is nonbinding information on available accom-
modation and prices. In these cases the contract is conclu-
ded without requiring a corresponding acknowledgement of
receipt by the Host, if the Guest accepts this offer, if necessary,
within the time limit named in the offer without qualifications,
changes or extensions through an express declaration, deposit,
payment of the balance or utilization of the accommodation.
2.3. The following applies for bookings made in the Internet
for the conclusion of the contract:

a) By clicking on the button ,, pay for booking* the Guest
offers the Host the binding conclusion of the accommodation
contract.

b) The transmission of the offer to enter into a contract by
clicking on the button ,pay for booking” constitutes no claim
by the Guest to the concl of an acc dation
contract according to its booking information.

c) The accommodation contract is concluded with the receipt
and description of the booking confirmation on the screen of the
Guest (booking in real time). The Guest is offered the possibility
of storing and printing the booking confirmation. The ob-
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ligation of the accommodation contract is, however, not depen-
dent on the Guest having these possibilities of storing or printing.
As a rule the Guest additionally receives a copy of the booking
confirmation transmitted by e-mail, e-mail attachment, postal
mail or fax. The receipt of such an additionally transmitted book-
ing confirmation is, however, not a requirement for the legal force
of the accommodation contract.

3. Prices and services

3.1. The prices stated in the basis for the booking (list of Hosts,
offer of the Host, Internet) are final prices and include the
statutory value-added tax and all incidental expenses, unless
otherwise stated in regard to incidental expenses. Health resort
charge/spa tax as well as charges for consumed services (e.qg.
electricity, gas, water, firewood) and for optional and additional
services which are not booked or used until on site can be
accrued and reported separately.

3.2. The services owed by the Host are exclusively based on
the content of the booking confirmation, the information on the
accommodation and the services of the Host in the basis for the
booking as well as on additional agreements expressly reached
with you.

4. Payment

4.1. The due date of the deposit and payment of the balance
depends on the agreement made between the Guest and the
Host and on the agreement noted in the booking confirmation.
If a special agreement was not made, the entire accommodation
price including the charges for incidental expenses and additional
services are due for payment at the end of the stay and shall be
paid to the Host.

4.2, After conclusion of the contract the Host can require a
deposit of up to 20% of the total price of the accommodation
services and booked additional services, unless in individual
cases the deposit amount is otherwise agreed.

4.3. Payments in foreign currencies are not possible. Credit card
pay-ments are only possible if this is agreed or offered generally
by the Host by notice. Payments at the end of the stay are not
possible by transfer.

4.4. If the Guest does not make an agreed deposit in spite of a
reminder by the host with a reasonable deadline or not comple-
tely within the specified time period, the Host shall be entitled,
to the extent he is willing and able to provide the contractual
services and to the extent as there is no statutory or contractual
right of retention of the Guest, to withdraw from the contract
with the Guest and to demand cancellation fees from him
pursuant to point 6.

5. Arrival and departure

5.1. The arrival of the Guest shall take place at the agreed time,
without special agreement, by 6 pm at the latest.

5.2. For later arrivals the following applies:

a) The Guest is obligated to notify the Host at the latest by 6 pm
or the agreed time of arrival, if he arrives late or does not wish
to move into the booked accommaodation until a subsequent day
for a stay of several days.

b) If a timely notification is not given, the Host is entitled to find
an alternative occupancy for the accommodation. For the time
of non-occupancy the provisions on cancellation or no-show of
the Guest apply correspondingly in these terms and conditions
for accommodation.

c) For occupancy times in which the Guest owing to a later arrival
does not make use of the accommodation, the provisions on
cancellation or no-show apply correspondingly to the Guest in
these terms and conditions for accommodation. The Guest does
not have to pay the Host for such occupancy times, unless the
Host is contractually or legally responsible for the reasons for
the later arrival or non-occupancy.

5.3. The accommodation of the Guest has to be vacated at the
agreed time, without special agreement at the latest by 12 noon
on the day of departure. In the case of late vacation of the ac-

commodation, the Host can request a corresponding additional
remuneration. The host shall reserve the right to assert further
damage. A claim to uses of the accommodation facilities of the
Host after 12 noon of the day of departure exists only in the
case of a related general reference by the Host or an agreement
made with him in individual cases.

6. Cancellation and no-show

6.1. For cancellation and no-show the following applies, depen-
ding on the type of booking chosen by the Host:

a) For a standard booking the booking by the hotel will in
principle be held until 6 pm local time. For a no-show by 6 pm
local time the booking will be cancelled by the hotel at no
cost to the Guest. A claim to accommodation does not exist
after that time. If the arrival of the Guest is delayed, so that

he cannot arrive until after 6 pm local time, the hotel must be
directly informed by the party making the booking/the Guest
about the later arrival and estimated time of arrival.

b) A guaranteed booking is only possible with the entry of
credit card details. In this case the booking will be held by the
hotel until 8 am of the following day and the accommodation
will be reserved. For guaran-teed bookings a cancellation at no
cost is only possible, if an express agreement with the Host was
made in regard to this.

6.2. If a guaranteed booking pursuant to point 2.1 lit. b) is ef-
fected and, if necessary, an agreed right of cancellation in case of
a cancellation at no cost is not exercised or not exercised within
the specified time or the stay listed in the standard booking

has occurred, in the case of cancellation, no-show or premature
departure the claim of the Host to payment of the agreed ac-
commodation price for the agreed duration of the stay, including
the share for board, remains valid. With the claim for payment
due the Host, the latter, with a corresponding authorization, can
charge the credit card. The Host must offset saved expenses
from the income from such an alternative occupancy.

6.3. The Host must try to make alternative use of the accom-
modation within the framework of his usual business operation,
without any obligation to make special efforts and taking into
account the special character of the booked accommodation
(e.g. non-smoking rooms, family rooms).

6.4. According to the percentages recognized by law for the
assessment of saved expenses, the Guest is obligated, if neces-
sary, taking into account pursuant to point 6.3 the creditable
amounts, to pay the Host the following amounts, each based
on the total price of the accommodation services (including all
incidental costs), but excluding health resort charges:

For holiday homes / accommodation

without board 90%
For overnight stays/breakfast 80%
For half-board 70%
For full board 60%

6.5. The Guest reserves the express right to prove to the Host
that the saved expenses are considerably higher than the
deductions accounted for above, or that an alternative use of
the accommodation services or other services took place. In
the case of such proof the Guest is only obligated to pay the
correspondingly lower amount.

6.6. It is strongly recommended that the Guest take out
travel cancellation insurance.

6.7. The notice of cancellation shall be sent exclusively directly
to the CTZ on working days (excluding Saturdays) between 8 am
and 4.30 pm, Fridays between 8 am and 3 pm; outside this time
exclusively directly to the Host.

7. Obligations of the Guest; Termination by the Guest

7.1. The Guest is obligated to immediately notify the Host of
defects and faults and to request remedial measures. If this
notice of defects by the Guest is culpably omitted, claims made
by the Guest to the Host may be entirely or partially dropped.

7.2. The Guest can terminate the contract only if there are

considerable defects or faults. The Guest must first set the Host
a reasonable time limit to remedy this within the framework of
the notice of defects, unless the remedy is impossible, is refused
by the Host or the immediate termi-nation is objectively justified
by a special interest of the Guest recognizable to the Host or for
such reasons the continuation of the stay is objectively unaccep-
table to the Guest.

8. Limitation on liability

8.1. The liability of the Host from the accommodation contract
pursuant to § 536a BGB for damages which do not result from
the injury to life, body or health, is excluded, unless it is based
on an intentional or gross breach of duty by the Host or one of
the legal representatives or vicari-ous agents of the Host.

8.2. The Host is not liable for defaults in conjunction with ser-
vices rendered during the stay for the Guest recognized as
external services (e.g. excursions, entrance tickets, tickets for
transport services, sports events, theatre visits, etc.). The same
applies to external services which are already arranged together
with the booking of the accommodation to the extent these are
expressly marked as external services in the invitation to tender
or the booking confirmation.

9. Alternative dispute resolution;
Choice of law and jurisdiction

9.1. The Host points out in regard to the law on consumer
dispute resolution that at the time of printing these terms and
conditions for accommodation, essential provisions of this law
had not legally come into force. The Host is not currently partici-
pating in a voluntary consumer dispute resolution. Provided the
participation in the setting up or consumer dispute resolution
after printing these terms and conditions for accommodation
would become mandatory for the Host, the Guest would be no-
tified of this in suitable form. For all accommodation contracts,
which were concluded in electronic legal relations, reference is
made to the European online dispute resolution platform
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

9.2. German law applies exclusively to the contractual relation-
ship between the Host and the Guest. The same applies to the
other legal relationship.

9.3. The Guest can file a complaint against the Host only at his
registered office.

9.4. For actions of the Host against the Guest the latter’s resi-
dence is authoritative. For actions against Guests who are busi-
nessmen, legal persons under public or private law or persons
who have their residence/ principal place of business or habitual
abode abroad or their residence/ principal place of business or
habitual abode at the time of filing the complaint is unknown,
the jurisdiction is agreed to be the headquarters of the Host.

9.5. The provisions of points 9.2 to 9.4 shall not apply if and

to the extent that applicable, non-negotiable provisions of the
European Union or other international provisions are applicable
to the contract.

© Protected by copyright; Noll & Hiitten Attorneys;
Stuttgart | Miinchen; 2004-2017
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